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    2025-26 FIT 予約条件 
アラヌイ日本総代理店 

株式会社オーシャンドリーム 
042-768-7203 

cruise@oceandream.net 

お申込み条件 

仮予約は、パスポートネームをいただき 1 週間キャビンを仮押さえいたします。 

お申込書（パスポート通りの氏名、ご住所、電話番号、メールアドレス）を添えて、料金の 25％をお申込金として 1 週間以内にお支

払いください。お申込金とお申込書が揃った時点で予約成立となります。 残金は出発 90 日前までにお支払いください。 

 

お支払いについて 

お支払いは、弊社の円口座にお振込みください。送金日の三井住友銀行ユーロ TTS レート（リアルタイムレートではありません）で換

算の上ご送金下さい。 

 

ご予約の変更について 

お申込みお支払後は、いかなる変更もキャンセルとしてみなされ、キャンセル条件が適用されます。 

また CPTM 社が予約確認書を発行した後に、出発日、氏名の変更をされる場合も、キャンセルと同様の扱いとなります。 

 

キャンセル条件  

キャンセルは書面（メール）で受け取った日をキャンセル日とします。 

お申込金お支払い～出発 91 日前   EUR 150/人 

出発 90 日～61 日前  料金の 25%（お申込金） 

出発 60 日～45 日前  料金の 1/3（料金の 33.3％） 

出発 44 日～30 日前  料金の 2/3（料金の 66.6％） 

出発 29 日～出発日  料金の 100% 

キャンセルによる返金について：キャンセル料を差し引いた金額のご返金にあたっては、海外送金手数料として 1 件につ

き EUR90 を差し引き、返金日の三井住友銀行 TTB レートで円に換算の上、ご指定の口座に振り込みます。返金の目安は

キャンセルからおよそ 1 か月程度です。 

 

旅行保険   

海外旅行保険へのご加入が予約の条件となります。保険は緊急時の医療および救急搬送 (注：先進医療を受けられるタヒ

チ本島から 1500km の諸島を航海するため、救急搬送ではタヒチまで航空機をチャーターする必要も出てきます)の補償

を含んだものにご加入ください。クレジットカード付帯の旅行保険では上記に対応できない場合がありますので、別途に

ご加入いただきます。またやむなく予約をキャンセルした場合に補償される、取り消し補償特約を付加すると安心です。 

 

個人情報提出のお願い  

バウチャー（乗船証）を予定通りお客様にお送りするため、出発 60 日前までに必ず下記パッセンジャーインフォメーシ

ョンをご提出ください。 

・パスポートのお名前（ローマ字） ・生年月日  ・国籍  ・ パスポート番号  

・パスポート発行年月日および有効期限 ・健康状況、アレルギーの有無、お食事制限  

期限までにご提出がない場合、乗船できませんので、ご協力をお願いいたします。 

 

医療についてのご案内 

船には船医が乗船していますが、医療設備は限定的です。また、船は充分な医療設備がない島嶼部を航行するため、重篤

な症状の場合にはタヒチ島の病院に搬送しなくてはなりません。 健康に問題がある方は必ず乗船前にかかりつけの医師

にご相談いただき、英文での診断書、服用薬、治療薬 情報をお持ちください。 船会社はお客様がクルーズを続けること

が出来ないと判断した場合、もしくはほかの乗客にとって危険とみ なした場合には、乗船をお断りすることがあります。 

 

Compagnie Polynésienne de Transport Maritime“ＣＰＴＭ”（船社）は緊急避難、医療、入院などの費用につ いては

一切責任を持ちません。お客様は、旅行のキャンセル、中止、医療、救援費用が十分カバーされてい る旅行保険にご加入

ください。詳しくは保険代理店にご相談ください。 


